
Formulár na výmenu / vrátenie tovaru 
Ďakujem Vám za zakúpenie našich jedinečných produktov. Vaša 


spokojnosť je pre nás veľmi dôležitá.

Vyberte si prosím jednu z nasledujúcich možností 

Meno a Priezvisko …………………………………………………………………………………


Adresa …………………………………………………………………………………………..…. 


Tel. číslo…………….…………


1. Požadujem tovar vrátiť 

Požadujem vrátenie peňazí na č. účtu: …………………………………………………….…..

(peňažné prostriedky vraciame späť na účet najneskôr do 14 dní od vrátenia tovaru)


Názov vrátených produktov: …………………………………………………………………….

(kód produktu je uvedený na doručenej objednávke, alebo faktúre v emailovej komunikácii)


Číslo objednávky: ……………………


2.  Požadujem tovar vymeniť 
	 	 	 	 	 	 	 Kód tovaru	 	 	 Veľkosť


Prajem si tovar vymeniť za veľkosť:	 

(Ak je tovar skladom, bude Vám vymenený okamžie

po vrátení, v opačnom prípade hneď	 	 

po naskladnení)

	 	 	 	 	 	 

	 	 	 	 	 	 


Prosím uveďte dôvod vrátenia, alebo výmeny tovaru, pomôže nám to pri 
zlepšovaní služieb. Ďakujeme 



Tovar je poškodený	 	   Odoslaný nesprávny tovar	    	    Odstúpenie od zmluvy 	
	 	 	 	 	 	 	 	 	     bez udania dôvodu do              

Nesedí mi veľkosť	 	   Nízka kvalita	 	     	 	    14 dní

	 	 


	    Iné: ……………………………………………………………………………………………………………


3.  Zaslanie tovaru 
Pri zasielaní tovaru späť, prosím, uistite sa, že je tovar v pôvodnom stave, nepoškodený, 
nenosený a nepraný. Balíček zašlite doporučene na adresu.


Pherun.eu  
Build Investing s.r.o. 
M. Nešpora 40/B 

080 01  Prešov

Slovenská republika


